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POLITICA DE PRIVACIDAD

Para TLC Marketing Worldwide lberia, S.L, de ahora en adelante TLC, es muy
importante la proteccion de la privacidad y de los datos personales de los
usuarios. Por lo tanto, TLC asume un compromiso permanente en la forma en
la que trata y conserva los datos personales de los usuarios.

Siguiendo los principios de licitud, lealtad y transparencia, ponemos a su
disposicion la presente Politica de Privacidad

dQuién es el responsable del tratamiento de sus datos?

Le informamos que los datos de caracter personal que nos proporcione a
través del Sitio Web seran tratados por TLC, con domicilio en Plaza del
Margués de Salamanca 10, 28006 Madrid, y C.I.F. B86155280 vy direccion de
contacto electrénico datos-es@tlcmarketing.com

¢Qué datos personales tratamos?

Usted garantiza que los datos proporcionados son veraces, exactos y
actualizados. En el caso de gue nos facilite datos de terceros, sera
responsable de haber sido autorizado por dichos terceros para comunicar sus
datos a TLC con la finalidad que en cada caso se indigue asi como de haberles
informado del contenido de esta politica de privacidad. TLC quedara indemne
de cualquier responsabilidad que se derive de la falta de informacioén y/o
consentimiento de dichos terceros asi como del incumplimiento de veracidad,
actualizacion y exactitud de los datos facilitados.

Para las finalidades descritas en la presente politica de privacidad, se tratan
los siguientes datos personales:

o Datos identificativos.

e Datos de contacto.

o Datos relativos a circunstancias personales.
e Datos de navegacion.

Usted garantiza que los datos proporcionados son veraces, exactos y
actualizados. En el caso de que nos facilite datos de terceros, sera
responsable de haber sido autorizado por dichos terceros para comunicar sus
datos a TLC con la finalidad que en cada caso se indique asi como de haberles
informado del contenido de esta politica de privacidad. TLC quedara indemne
de cualquier responsabilidad que se derive de la falta de informacion y/o
consentimiento de dichos terceros asi como del incumplimiento de veracidad,
actualizacion y exactitud de los datos facilitados.

éCon gqué finalidad tratamos sus datos personales?
TLC tratara datos personales cuando:

e Cuando se registre en la presente pagina web.
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e Cuando se navegue por el Sitio Web va que se almacenaran “cookies”.
Para mas informacion consulte la Politica de Cookies.

Como consecuencia de lo anterior, los datos personales facilitados a través
del Sitio Web seran tratados con la finalidad de:

e Gestionar la relacion con los participantes.

e (Gestion y entrega de regalos.

e Atender las peticiones y consultas que realice a través de la seccion
“Contacto”.

e Realizar encuestas de satisfaccion para controlar la calidad de nuestros
productos y servicios.

e Realizacion de estudios y encuestas de mercado dirigiéndose a los
usuarios para recabar informacion sobre sus intereses y habitos de
consumo con la finalidad de desarrollar futuros productos y servicios.

e Envio de comunicaciones informativas y comerciales, incluso por
medios electrénicos, sobre TLC y sus productos o servicios

ACual es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?

La base legal que nos permite tratar sus datos personales dependera de la
finalidad para los que los tratemos por ello:

e Para la gestion de la relacion con los participantes vy la gestion y
entrega de regalos, la base de legitimacion es la relaciéon contractual
que existe entre usted y TLC.

e Para atender las peticiones y consultas que realice a través de la
seccion “Contacto”, no basaremos en la relacion contractual o
precontractual que existe entre usted y TLC.

e Para la realizacion de encuestas de satisfaccion, la base de legitimacion
es el interés legitimo de TLC. Consideramos que las encuestas
proporcionan informacion muy relevante para TLC para controlar la
calidad de nuestros productos y servicios, y poder, en su caso,
implementar las medidas oportunas que nos permitan mejorar nuestra
prestacion de servicios.

En cualquier caso, podra oponerse a la utilizacion de sus datos con esta
finalidad, en cualquier momento.

e Para remitirle estudios y encuestas de mercado con el fin de recabar
informacion sobre sus intereses y habitos de consumo con la finalidad
de desarrollar futuros productos vy servicios y para enviarle
comunicaciones informativas y comerciales, incluso por medios
electronicos, sobre TLC vy sus productos o servicios, la base de
legitimacion sera el consentimiento. El consentimiento otorgado podra
ser revocado en cualgquier momento.

A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

TLC no comunicara sus datos a terceros, salvo que contemos con su
consentimiento para ello, exista una obligacion legal u otra base de
legitimacion nos ampare a ello. En este sentido, TLC le informa de que sus
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datos podran ser comunicados a las empresas proveedoras de los servicios
gue deban contratarse para poder disfrutar del regalo.

Ademas, en TLC, para poder cumplir con las finalidades antes indicadas,
podemos permitir que terceras empresas accedan a los datos personales que
tratamos. En general, se tratard de empresas que prestan servicios necesarios
para dar cumplimiento a las finalidades sobre las que hemos informado, v
siempre en el marco del correspondiente encargado del tratamiento, y que se
corresponden con las siguientes categorias:

e Proveedores de servicios tecnoldgicos e informaticos

e Proveedores y colaboradores externos relacionados con marketing vy
publicidad.

e Proveedores de servicios de logistica.

e Proveedores de servicios de asesoramiento juridico, contable o fiscal.

Algunos de estos prestadores, estan ubicados en territorios fuera de la Unidn
Europea produciéndose en ese caso una transferencia internacional de datos,
como Estados Unidos. No obstante, Unicamente se producira esa
transferencia internacional de datos cuando se cumplan las garantias
adecuadas.

éDurante cuanto tiempo conservamos sus datos?

Los datos personales seran tratados durante el tiempo necesario para cumplir
con las finalidades para las que se recaban y transcurrido ese periodo, durante
los previstos por la legislacion respecto a la prescripcion de
responsabilidades.

dCoOmo protegemos sus datos?

TLC ha adoptado las medidas técnicas y organizativas necesarias para
garantizar la seguridad e integridad de los datos, asi como para evitar su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.

éCuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

e Los usuarios pueden ejercitar los derechos que les asisten y que son los
siguientes:

e Derecho a solicitar el acceso a los datos personales y conocer por
tanto sobre si en TLC estamos tratando datos personales que le
conciernan o no.

e Derecho a solicitar la rectificacion o supresion de sus datos.

e Derecho a solicitar la limitacion de tratamiento en determinadas
circunstancias, en cuyo caso TLC unicamente los conservara para el
ejercicio o defensa de reclamaciones.
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e Derecho a oponerse al tratamiento de sus datos, cuando las

circunstancias y motivos relacionados con su situacion particular, asi lo

justifiguen o cuando el tratamiento esté basado en el interés legitimo.

En este caso, TLC dejara de tratar sus datos salvo por motivos

legitimos imperiosos o el ejercicio o defensa de posibles reclamaciones.
e Derecho a la portabilidad de los datos a un nuevo responsable.

Le recordamos, ademas, que puede retirar el consentimiento otorgado para
cualquier finalidad en cualguier momento.

Para ejercitar sus derechos debera enviar una comunicacioén escrita al
domicilio social de TLC antes indicado; y/o a través de la siguiente direccion
de correo electronico: datos-es@tlcmarketing.com indicando el derecho que
quiere ejercer.

Por ultimo, le indicamos que el usuario tiene derecho a interponer una
reclamacion ante la autoridad de proteccion de datos que corresponda, y que
en el caso de Espafa se tratard de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

Mediante el uso del presente sitio web, el usuario acepta y consintiente la
recogida y tratamiento de sus datos personales por parte de TLC en la forma
y para las finalidades indicadas anteriormente en la presente Politica de
Privacidad. En caso de negativa del usuario a suministrar sus datos
personales, no serad posible llevar a cabo la prestacion de los servicios que se
ofrecen en este sitio web vy la tramitacion de la participacion del usuario en la
Promocion.

Cambios en la presente Politica de Privacidad

TLC se reserva el derecho de revisar su Politica de Privacidad en el momento
gue considere oportuno. Por esta razon, le rogamos que compruebe de forma
regular esta Politica de Privacidad para leer la version mas reciente de la
misma.

Fecha actualizacion: 01/04/2022
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